
So kommt Ihre Briefpost 
schnellstens an. 

EIN
FACH
VIELE
VORTEILE



Das Postfach:  
schnell, sicher, diskret.

Ihre Post immer schnellstens erhalten
Mit einem Postfach liegen Ihre Sendungen in der  
Regel immer schon einen Werktag nach Einlieferung 
zur Abholung bereit – von Montag bis Samstag.  
Briefpost an den Hausbriefkasten ist in der Regel  
einen Werktag länger unterwegs.

Sicher und vertraulich
Machen Sie das Postfach zur ersten Adresse für Ihre 
Briefkommunikation! Ihre wichtige Post und wertvolle 
Sendungen sind im Postfach vor unbefugtem Zugriff  
sicher, vertraulich und blickgeschützt aufgehoben,  
auch wenn Sie Ihr Postfach nicht täglich leeren können.  
Ihre Hausanschrift? Muss vielleicht nicht jeder kennen. 

Postfach oder Briefkasten?  
Mit Postfach Extra entscheiden Sie!
Soll nur Ihre Geschäftspost (mit Postfach Anschrift) in   
Ihr Postfach und Privates (mit Hausanschrift) in den   
Hausbriefkasten geliefert werden? Mit der Variante  
Postfach Extra nutzen Sie gezielt zwei Adressen und  
wir trennen die Post nach Ihren Bedürfnissen.  
Details unter: deutschepost.de/postfach-extra

Zusatzservice Briefankündigung Postfach
Damit Sie die Abholung besser planen können, sorgen 
wir für Transparenz und informieren Sie – auf Wunsch 
und kostenlos – per E-Mail und tagesaktuell vor der  
eigentlichen Zustellung über voraussichtlich in Ihrem 
Postfach eingehende Sendungen.   

Selbstverwaltung im Online-Shop 
In Ihrem Kundenkonto im Shop der Deutschen Post  
sind Sie automatisch für alle Online-Services freige-
schaltet.  Aktivieren Sie z. B. den  Zusatzservice  
Briefankündigung Postfach, ändern und verwalten  
Sie selbstständig z. B. auch Mitnutzer, Rechnungs- 
modalitäten oder Umfirmierungen.
 
* postfachfähige Briefsendungen außer DIALOGPOST und bestimmter Pressepost 
   mit ohnehin schon verlängerter Laufzeit. 



Die Preise

Postfach/Postfach Extra jährlich einmalig

Miete Postfach für Privatkund:innen2) 29,90 €1) –

Miete Postfach für Geschäftskund:innen2) 49,90 €1) –

Einrichtung Mitnutzer:innen3) 9,90 €1)

jeder weitere Schlüssel (2 Stck. inkl.)4) – 7,00 €1)

Austausch Schloss (inkl. 2 Schlüssel)5) – 25,00 €1)

Zusatzservice Briefankündigung kostenlos

1) Endpreis inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer 
2) Inkl. Einrichtungskosten für alle Nutzer:innen mit gleicher Hausanschrift. 
3) Pro Mitnutzer:in mit einer von dem/der Hauptnutzer:in abweichenden Hausanschrift.  
4) Maximal können 5 Schlüssel für ein Postfach genutzt werden. 
5) Aus Sicherheitsgründen bei Verlust eines Schlüssels oder Defekt durch Kundenverschulden

Sichern Sie sich jetzt Ihr 
Postfach.

 n Die einzige Voraussetzung für die Beauftragung eines 
 Postfachs ist eine zustellfähige Hausanschrift in 
 Deutschland. Das ist Ihre aktuelle Wohn- oder Geschäfts- 
 adresse, an die wir auch die schriftliche Auftrags- 
 bestätigung für Ihr Postfach senden. 

 n DHL Pakete, Päckchen sowie Postzustellungsaufträge 
 werden weiterhin an Ihre Hausanschrift zugestellt.  
 Einschreiben erhalten Sie am Ausgabeschalter des  
 Postfachs.

Unser Tipp: Am schnellsten gelangen Sendungen mit Ihrer 
Postfach Nummer und Postfach Postleitzahl in Ihr Postfach. 
Deshalb: Kommunizieren Sie Ihre Postfach Anschrift!

Alle Infos rund ums Postfach unter: deutschepost.de/postfach

Ein Postfach einrichten – wie geht das? Ganz einfach online! 
Beauftragen Sie Ihr Postfach – die klassische Variante oder  
Postfach Extra – für sich selbst und ggf. für Mitnutzer ganz  
bequem im  Online-Shop der Deutschen Post unter:   
shop.deutschepost.de/postfach 
Bei Eingabe Ihrer Anschrift können Sie sich Ihren Postfach 
Wunschstandort in der Umgebung aussuchen.

Beachten Sie bitte:  
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