
Zertifikat

Die datenschutz cert GmbH bescheinigt hiermit 
dem Unternehmen

Deutsche Post AG
Charles-de-Gaulle-Straße 20

53113 Bonn

für den Vertrauensdienst (Modul)

die Erfüllung aller relevanten Anforderungen der
Verordnung (EU) Nr. 910/2014 (eIDAS)

für die Identitätsfeststellung natürlicher Personen
für Vertrauensdienstleister.

Zertifi kats-ID: DSC.1332.07.2023

Die Anlage zum Zertifi kat ist Bestandteil des Zertifi kats und besteht aus 2 Seiten.
Dieses Zertifi kat gilt nur in Verbindung mit dem Konformitätsbewertungsbericht.

Datum Zertifi kat: 01.07.2023    gültig bis: 30.06.2025

datenschutz cert GmbH 

Konsul-Smidt-Straße 88a · 28217 Bremen · zertifi zierung@datenschutz-cert.de · www.datenschutz-cert.de
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POSTIDENT durch Postfi liale

POSTIDENT durch Videochat

POSTIDENT durch Online-Ausweisfunktion

POSTIDENT durch Identitätstransfer

Zertifi zierungsstelle
Dr. Maseberg
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Anlage zum Zertifikat DSC.1332.06.2023 

 

Zertifizierungsprogramm 

Die Zertifizierungsstelle der datenschutz cert GmbH ist bei der Deutschen Akkreditie-
rungsstelle GmbH (DAkkS) für die Zertifizierung von Produkten, Prozessen und Dienst-
leistungen in den Bereichen IT-Sicherheit und Sicherheitstechnik nach DIN EN ISO/IEC 
17065 akkreditiert. Die Zertifizierungsstelle führt ihre Zertifizierungen auf Basis des 
folgenden akkreditierten Zertifizierungsprogramms durch: 

• datenschutz cert GmbH, Zertifizierungsschema „eIDAS“, 03.03.2021 

Konformitätsbewertungsbericht 

• datenschutz cert GmbH, eIDAS-Konformitätsbewertungsbericht, Deutsche Post, 
POSTIDENT durch Postfiliale, POSTIDENT durch Videochat, POSTIDENT durch On-
line-Ausweisfunktion, POSTIDENT durch Identitätstransfer, Version 1.1, 28.06.2023 

Konformitätsbewertungsanforderungen 

Die Konformitätsbewertungsanforderungen sind in der eIDAS: 

• VERORDNUNG (EU) Nr. 910/2014 DES EUROPÄISCHEN PARLAMENTS UND DES RA-
TES vom 23. Juli 2014 über elektronische Identifizierung und Vertrauensdienste für 
elektronische Transaktionen im Binnenmarkt und zur Aufhebung der Richtlinie 
1999/93/EG  

für den folgenden Vertrauensdienst (Modul) definiert: 

• Identitätsfeststellung natürlicher Personen für Vertrauensdiensteanbieter (VDA) 

Konformitätsbewertungsgegenstand 

Der Konformitätsbewertungsgegenstand wird charakterisiert durch den untersuch-
ten Dienst „Identitätsfeststellung natürlicher Personen für VDA“: 

• POSTIDENT durch Postfiliale 

• POSTIDENT durch Videochat (Videoident) 

• POSTIDENT durch Online-Ausweisfunktion (eID) 

• POSTIDENT durch Identitätstransfer  

zusammen mit folgendem Dokument des Betreibers: 

• Deutsche Post AG, “Leistungsbeschreibung POSTIDENT Standard”, Januar 2023. 

• Deutsche Post AG. „Allgemeine Geschäftsbedingungen der Deutschen Post für 
POSTIDENT“, Januar 2023   

Konformitätsbewertungsergebnis 

• Der Konformitätsbewertungsgegenstand erfüllt alle anwendbaren Anforderun-
gen zur Konformitätsbewertung. 
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• Die im Zertifizierungsprogramm definierten Zertifizierungsanforderungen sind 
erfüllt. 

Zusammenfassung der Konformitätsbewertungsanforderungen 

Die eIDAS enthält die allgemeinen Anforderungen an den Vertrauensdienst: 

1. Zugänglichkeit für Personen mit Behinderungen 
Anforderungen von eIDAS, Artikel 15 

2. Sicherheitsanforderungen an Vertrauensdiensteanbieter 
Anforderungen von eIDAS, Artikel 19, Abs. 1, 2 

3. Anforderungen an qualifizierte Vertrauensdiensteanbieter  
Anforderungen von eIDAS, Artikel 24, Abs. 1 a), d), Abs. 2 a), b), c), d), e), f), g), i), j) 

Die Verfügung gemäß § 11 Absatz 3 VDG (Vertrauensdienstegesetz), Mitteilung Nr. 
159/2021 enthält besondere Anforderungen an den Vertrauensdienst: 

4. Anforderungen aus Normen des Europäisches Instituts für Telekommunikati-
onsnormen (ETSI) 
Anforderungen aus ETSI EN 319 401, 319 411-1 und 319 411-2 

5. Anforderungen an das Personal / automatisierte Verfahren 

6. Bauliche Anforderungen 

7. Allgemeine Anforderungen an den Identifizierungsprozess 

8. Anforderungen an geeignete Identitätsdokumente 

9. Anforderungen an die Überprüfung des Identitätsdokumentes und des Antrag-
stellers 

10. Anforderungen an die Aufzeichnung und Aufbewahrung 

11. Meldung von mutmaßlichen Betrugsfällen 

12. Feststellung der geeigneten Umsetzung 

 

 

 


